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Crece el odio en las redes
Por Ana Moreno Marín

Entre los últimos ejemplos, el de la
Secretaria de Estado de Migraciones, Hana
Jalloul Muro, quien se defendía en Twitter de
ataques racistas. Española, de madre
aragonesa y padre libanés, lanzaba un
mensaje rotundo: «Vuestro odio no me va a
amedrentar».

No es un caso aislado. Según el
observatorio OBERAXE, con la pandemia ha
crecido el uso de internet y también el
discurso del odio. Entre otros, hacia los árabes
y musulmanes. Según informes recogidos
por la Fundación Al Fanar, el 42% de los
europeos cree que el islam es incompatible
con los valores y culturas de sus países y el
55% apoya que la inmigración de países de
mayoría musulmana se prohíba totalmente.

Ibrahim Rifi, periodista de esta
fundación que busca tender puentes entre

ambas culturas, explica que nuestra visión
está impregnada de estereotipos negativos
recogidos por el grupo de expertos británico
The Runnymede Trust: «Se entiende el islam
como una ideología política y militar,
agresiva, amenazante, terrorista, irracional,
machista y primitiva. Se deslegitima
cualquier crítica o aportación de una
persona musulmana y se justifican las
prácticas discriminatorias en todos los
sentidos, incluida la esfera pública y
política. Y el problema no solo es justificar,
sino naturalizar la islamofobia», afirma.

Hay muchos clichés que derrumbar,
empezando por los medios de
comunicación, según Ibrahim. «Influyen en
la opinión pública y contribuyen a esta
islamofobia». Elaboran informes cada tres
meses del tratamiento en los medios y,

En España se comparten
entre 15.000 y 20.000

mensajes de odio ¡al día! 

ESTEREOTIPOS

1416 (sv).qxp_Maquetación 1  19/2/21  12:28  Página 14



MARZO 2021 1 5

     

1 – Página web 
‡ https://estaentumano.org
dedicada a combatir los
mensajes de odio.

«Mientras el mundo enfrenta la pandemia de COVID-19, una crisis
económica, una emergencia climática y las amenazas a la paz; la
unidad y la solidaridad son más importantes que nunca. No debe
haber lugar para el odio en el futuro que nos esforzamos por
construir» (António Guterres, Secretario General ONU).

Ibrahim Rifi

ESTEREOTIPOS

aunque reconoce cierta mejoría e incluso
noticias positivas en el ámbito local, «el 90%
de las noticias sobre musulmanes son
negativas. Tenemos que ser conscientes de la
realidad diversa que hay en este país en el
que viven dos millones de personas
musulmanas y no todas extranjeras», añade.

Entre las causas, el binomio terrorismo-
islam surgido tras los atentados del 11-S y
en España, hay que añadir un «odio
histórico», explica Ibrahim, derivado de la
Reconquista y posterior persecución de las
minorías religiosas con la Inquisición. «Es
muy interesante ver cómo ha evolucionado
la estereotipación de los musulmanes en
España. Es un error tener esa visión tan
negativa que implica no conocer nuestra
propia historia, todo lo que ha significado
la presencia islámica en la península, los
avances teóricos, tecnológicos, filosóficos o
el legado andalusí. Creo que hay que tener
una visión mucho más limpia, sana y
equilibrada», concluye. 

UN RACISMO QUE SE CONVIERTE
EN NOTICIAS FALSAS

Y con demasiada frecuencia. ¿Les suena
este mensaje de whatsapp que se hizo
viral?  «Canarias ya está “ocupada” por
marroquíes y mauritanos (…) Casi 7.000
inmigrantes en el listado, con una paga

alucinante, que nadie tendremos en la
jubilación, a pesar de trabajar 40 años.
Difundidlo, algo hay que hacer». El
mensaje termina asegurando que estos
millares de musulmanes acabarán por
organizarse y hacer un «alzamiento
violento». Mentiras peligrosas que corren
como la pólvora y generan incluso
agresiones. 

Pero hay más ejemplos, como el anuncio
del famoso youtuber el Rubius de irse a
Andorra. Él mismo lo definía como «una
lluvia sin descanso de insultos, infamias e
incitación al odio». Para él, el clima de
debate en España está «podrido», cualquier
persona opina «basándose en el primer
resultado que han obtenido en su
búsqueda de Google sin una pizca de
pensamiento crítico, profundización o
contraste». Un mensaje que acumula más
de 19 mil comentarios y que deja una
pregunta de fondo: ¿cómo se paran estos
linchamientos? ¿cuándo es libertad de
expresión y cuando un delito?

LIBERTAD DE EXPRESIÓN Y
CENSURAS ORQUESTADAS

Susana González Ruisánchez, abogada
especialista en derecho tecnológico y
ciberseguridad en ELECE Legal, añade otro
punto muy preocupante: la censura

Susana Gonzalez
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orquestada. «Mientras las autoridades y tribunales no tienen recursos
suficientes para actuar con agilidad, las empresas titulares de las
plataformas sociales están convirtiéndose en ciberestados, imponiendo sus
normas; llegando a acuerdos millonarios con gobiernos o empresas
contratadas por estos para decidir lo que es lícito o no, lo que es verdad o
mentira». 

Es decir, hoy podemos encontrar perfiles abiertos con cientos de miles
de seguidores que incitan a la violencia, la bulimia, el suicidio, la
discriminación política o social, mientras se suspenden cuentas de
periodistas de investigación o personas que aportan su opinión personal
«sin la necesaria denuncia, investigación y tratamiento judicial», añade
esta abogada.

A eso hay que sumar la dificultad de identificar y detener estos
discursos del odio en las redes. Insultos, amenazas, intimidaciones que
pueden derivar en un delito de odio tipificado en el Código Penal. Ahora
bien, ni siquiera las fronteras están bien delimitadas. «Necesitamos
establecer con claridad cuáles son los límites entre la libertad de
expresión y el delito de odio que conlleva violencia visible directa y
sancionar los actos que verdaderamente lo sean». Un paso que
contribuiría en la educación, formación y sensibilización, campos en los
que hay también mucho trabajo pendiente y en los que es posible
trabajar para alertar sobre «conductas que no tienen una calificación
penal, pero que pueden ser la semilla de una futura que sí la tenga»,
explica. 

LA IMPUNIDAD EN INTERNET
¿Cómo ponerle puertas al campo de internet, donde la impunidad

parece un derecho? La apuesta de esta experta en ciberseguridad es clara:
«Crear un tribunal específico y especializado, de la mano de la Fiscalía y
las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado que que tuviesen
competencia, recursos, especialización y capacidad para investigar. Y,
paralelamente, redactar una nueva legislación que obligase a las
plataformas a colaborar con inmediatez ante la recepción de una orden
judicial. Y que todo el procedimiento pudiera agilizarse en tan solo 48
horas máximo», concluye.

Porque en la maraña de esos millones de mensajes en las redes sociales
sí se puede realizar la trazabilidad y localizar al autor de estos mensajes, si
se quiere... Aunque lo ideal sería otra cosa. Que fuéramos capaces de
respetar, dialogar y llegar a puntos de encuentro en un mundo cada vez
más conectado, pero más alejado los unos de los otros. CN

«La fraternidad es hoy la
frontera sobre la cual
debemos construir la
paz. Una paz que no es
solo la ausencia de
guerra, porque no hace
falta la guerra para hacer
enemigos: basta
prescindir del otro, mirar
hacia otro lado, como si
el otro no existiera.
Porque, o somos
hermanos, o somos
enemigos. El desafío de
nuestro siglo es la
fraternidad: hoy es el
momento de la escucha,
de la aceptación sincera»
(Papa Francisco).

3 - Uno de los bulos contra la inmigración que ha
circulado en WhatsApp. 

BULO

2

3

ESTEREOTIPOS

2 - Mensaje en Twitter, del 30 de enero, de la
Secretaria de Estado de Migraciones Hana
Jalloul Muro.
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